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Schlüsselwörter
Lenovo ThinkPad ThinkCentre ThinkStation

Symptom (öffentlich)

Audiogerät fehlt oder Audiogerät kann nicht gefunden werden

Problem (öffentlich)
Dieses Problem wird durch einen falschen Driver verursacht, der auf dem System
installiert ist.

Lösung (öffentlich)
Aktualisieren Sie die Audiotreiber  
- Öffnen Sie den Geräte-Manager, indem Sie mit der rechten Maustaste auf die
Schaltfläche „Start“ ( Windows Symbol) klicken und „Geräte-Manager“ auswählen.

- Möglicherweise liegt ein Fehler mit einem gelben Dreieck auf dem Intel High
Definition DSP- Gerät unter „Andere Geräte“ vor, wie in der folgenden
Abbildung dargestellt. 
- Erweitern Sie die Liste der Systemgeräte .
- Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Intel (R) Smart Sound
Technology ( Intel (R) SST) Audio-Controller und wählen Sie driver
aktualisieren , wie in der folgenden Abbildung gezeigt.

- Wählen Sie „Auf meinem Computer nach driver suchen“ aus, wie in der
folgenden Abbildung gezeigt.

- Wählen Sie „Aus einer Liste verfügbarer Treiber auf meinem Computer
auswählen“ aus, wie in der folgenden Abbildung dargestellt.

- Wählen Sie „High Definition Audio Controller“ aus, wie im folgenden Bild
gezeigt, und klicken Sie dann auf die Schaltfläche „Weiter“ .

- Starten Sie das System neu, wenn der driver installiert ist. Dies sollte
das Problem beheben. Wenn nicht, versuchen Sie es mit dem Abschnitt zur
Fehlerbehebung.


